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1. Introduzione

Il presente documento vuole guidare I'utente al pagamento dell’Estate Ragazzi.

2. Informazioni generali
Dopo l'assegnazione dei posti disponibili per I'Estate Ragazzi € necessario confermare la
preiscrizione pagando la quota.

Il pagamento della quota avviene attraverso il sistema PiemontePay conoscendo lo 1UV.

La conferma definitiva dell’assegnazione del posto avviene solo dopo il pagamento.

MAIL PAGAMENTO MAIL di avvenuta

di avvenuta
ASSEGNAZIONE (manuale capitolo 4 Co'g‘s':tgti'\@gpagzm

POSTO Estate Regazzi pagamento con
PPAY)

(manuale capitolo 3) (manuale capitolo 5)

La mail di avvenuta CONFERMA POSTO puo arrivare fino a tre giorni lavorativi dopo I'avvenuto
pagamento.

3. Assegnazione posto

L’assegnazione posto avviene alla ricezione, sulla casella di posta mail indicata nel modulo di
preiscrizione, di una mail in cui vengono indicati:

Dati del bambino

Dati dell’ente per cui viene accettata la preiscrizione

Importo da pagare

Link per effettuare il pagamento su Piemonte Pay

Codice IUV per procedere con il pagamento attraverso una delle modalita descritte sulla mail

arwdE
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Da: noreply.estateragazzi@comune.torino. it
A Xxx@xxx.it
Coe: o xxx@xxx.it
Data: 26 maggio 2021 alle 15.22
Oggetto:)lscrizione Estate Ragazzi Torino . YYYYYY

Gentile  XXXXXX

Ko domanda di preiscrizione all'Estate Ragazzi numero: ESTA_ RAGA_ NNNNN
comunichiamo che  YYYYYY e' stata/o ammessalo presso:

per le settimane
dal 5 al 9 Luglio
dal 12 al 16 Luglio
dal 19 al 23 Luglio
dal 26 al 30 Luglio

L'ente gestore interessato ' WWWW

WM € NN che devono essere pagati entro le ore 23:59 del GG/MM/AAAA
Il pagamento puo' essere effettuato indicando il codice IUV 123456789
= presso le agenzie delle banche; ‘@
« presso gli sportelli ATM (Bancomat), se abilitati;

= presso i punti vendita SISAL, Lottomatica e ITB (tabaccherie ed edicole);
« accedendo a Piemonte Pay ufilizzando il seauente link htips://pay.sistemapiemonte.it/epayweb/

« utilizzando I'home banking (dove si trovano trovi i loghi CBILL o pagoPA);
« utilizzando la app Satispay.

Se il pagamento non verra' effettuato entro le ore 23:59 del ce/mm/aasa | la preiscrizione sara’ annullata.
In tal caso per effettuare una nuova preiscrizione sara' necessario compilare nuovamente il Modulo online.

Se si intende rinunciare al Centro Estivo €' necessario inviare una mail all'indirizzo info@estateragazzitorino.it con
Oggetto: RINUNCIA.

Nel corpo della mail dovra' essere indicato il CODICE DOMANDA qui riportato, il CODICE FISCALE DEL MINORE e il
CODICE FISCALE DEL RICHIEDENTE. Verranno annullate le preiscrizioni per tutte le settimane presenti nella
domanda.

Cordiali saluti.
Segreteria Estate Ragazzi
Questa e-mail e' stata generata automaticamente, si prega di non rispondere a questo messaggio.

Il pagamento puo essere effettuato, accedendo a Piemonte Pay utilizzando il seguente link
https://pay.sistemapiemonte.it/epayweb.

Da PiemontePay € possibile anche la stampa del QR code utilizzabile presso i punti vendita SISAL,
Lottomatica e ITB

Per accedere a PiemontePAy e necessario utilizzare le seguenti informazioni:

- Codice IUV (17 caratteri)
- Codice fiscale dell’intestatario del pagamento.
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Per effettuare il pagamento:

- presso agenzie delle banche;

- presso sportelli ATM (Bancomat), se abilitati;

- presso punti vendita SISAL, Lottomatica e ITB (tabaccherie ed edicole);
- utilizzando home banking (dove si trovano i loghi CBILL o pagoPA);

- utilizzando la app Satispay

€ necessario utilizzare le seguenti informazioni:
e Codice avviso (18 caratteri)
e Codice Fiscale Ente Creditore (codice fiscale dell’Associazione a cui fare il

pagamento)

Inviati con mail successiva.

4. Pagamento tramite PiemontePay

La pagina https://pay.sistemapiemonte.it/epayweb presenta una prima pagina introduttiva, dove
il Privato (cittadini e imprese) ha a disposizione le informazioni sul servizio.

E’ sufficiente selezionare la voce “Paga con PiemontePay con UV’ che
permette di effettuare un pagamento dovuto, ovvero una posizione debitoria nota, avendo a
disposizione lo IUV o il Codice Awviso che la identificano; tramite tale funzionalita € possibile anche
effettuare la stampa avviso di pagamento per un determinato UV di cui si € in possesso

@ PiemontePay

SOSTEGNO EMERGENZA CORONAVIRUS DONA ORA

UV = |dentificative Unico di Versamento

PAGA CON PIEMONTEPAY CON Iuv

Gl gla pagato: veritica

Se hai ricevuto un avviso di pagamento, usa il codice avviso o lo IUV in essa
contenuto per pagare su PIEMONTEPAY e per verificare lo stato del tuo pagamento.

Su PIEMONTEPAY puoi effettuare anche pagamenti spontanei verso la PA: puoi
fare tutto on line. Puoi creare e stampare un awviso di pagamento che ti servira per VUOI EFFETTUARE UN PAGAMENTO SPONTANEO?

pagare presso i centri autorizzati. La funziene di stampa & gia disponibile.
PAGA CON PIEMONTEPAY

Per pagare in un centro autorizzato Stampa |'avviso
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4.1 Pagamenti dovuti: Paga con PiemontePAY con IUV

La funzionalita permette all’'utente di effettuare un pagamento a seguito della ricezione di un avviso.
Si puo quindi effettuare il pagamento tramite lo UV presente sull’avviso di pagamento.
Dopo aver inserito i dati, si prosegue premendo il bottone Prosegui

= ) PiemontePay

Paga con PIEMONTEPAY con uv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE

* Dati obbligatori
* Codice Awviso / IUV

REGIONE
PIEMONTE O PEMONTEPAY

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
Contattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
Il servizio & gratuito, funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:00, da telefono fisso e mobile

sl

your digital partner

Accessibilita  Privacy  Cookie policy

In caso di inserimento di un dato errato, il sistema restituisce il seguente errore a video:

| o Attenzicne! Verificare i dati contrassegnad in rosso.

* Dati obbligatori

* Codice Avviso / IUV

110KKI27HH|

Codice luv invalide.

Altrimenti, dopo l'inserimento di un codice IUV valido, il sistema chiede di inserire il codice fiscale
(oppure altre informazioni identificative) dell’'utente per verificare che combaci con lo IUV associato
in fase di creazione della relativa posizione debitoria e verifica il test Captcha (€ il sistema informatico
obbligatorio per controllare che sta operando una persona reale e non un robot).
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Paga con PIEMONTEPAY con iuv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE

* Dati obbligatori
* Codice Avviso / IUV * Codice Fiscale o Partita IVA

201480540333174

I'm not a robot

1eGAPTCHA

REGIONE
PIEMONTE ODIEMONTEPAY

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
Contattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
Il servizio & gratuito, funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:00, da telefono fisso e mobile

%

SHCS

your digital partner

Accessibilita  Privacy  Cookie policy

Dopo la verifica dei dati, I'utente puo:

e premere il bottone Prosegui e il sistema presenta una videata di riepilogo dati personali, in
cui l'utente verifica I'indirizzo email (si ricorda di non inserire un indirizzo di posta certificata
PEC) e conferma il consenso dei dati personali;

e premere il tasto Stampa per effettuare nuovamente la stampa dell’'avviso di pagamento.
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Paga con PIEMONTEPAY coniuv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE

Ente: Regione Piemonte
Pagamento:

IUV: 20148077297
Data operazione:

Note:

Importo: €10.00

Soggetto Giuridico: Persona Fisica
Nome: ke
Cognome: T

Codice Fiscale / Partita Iva:

* Dati obbligatori

* E-mail * Ripeti E-mail

* Privacy
INFORMAZION) SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DELLART. 13 ¢ 14 DEL GDPR 2016/679

In questz paginasi descrivona le modaiits con e qual vengono trattat | dati persanali degl Utent che accedano - tramite l Portale SistemaPiemonta.c- 1 sistema PIEMONTEPAY, che consente di pagare bollette, tasse 0 3l
alla Pudblica

PlemantePey scerisce 52 ok 2| G1CUTs naZon3E PASCPA SENITOR el nazonsle ne consente s s e|mpress d pagare It mosaISh Sexonics. LinfraSyUTLIA Secnoiogis Nod ol PagamentsSPC o Pagap
che assicura interaperabili fra g attori coinvolt nel sistem, & stata realizzata da AGID, Agenia per el

1 dati personli fornit dall Utente con la compilezione del form o pervenuti da SPID per IUtente che.
protezione delle persane fisiche con riguardo altrattamento dei dati personali, nonché alla ivera
Aisensi degliartt 13 ¢ 14 del GDPR, ls informiama pertento, i quanto segue:

a1l rattamento del suo dati personali na Fesclusiva finalita i svolgere tutte e attvita amministrative e tecniche connesse al senvizo di pagamento richiesto dalfUrente. L

de tramite questo Sistema, sono trattati second 0 dl °
Jazione di tall dati € che abroga la direttiva 95/46/CE” (g1 sezuito GDPR)

isizione el Suoi dati ed l relati

Do il consenso al trattamento dei miei dati persanali

el REGIONE, =
e REvONE () PeroNTERAY e

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
ontattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
servizio & gratuito, funziona dal lunedi al ven dalle ore 8:00 alle 18:00, da telefono fisso e mobile

ool

your digital partner

jlita  Privacy  Cookie policy

Successivamente, confermando il trattamento dei dati personali, il sistema propone un riepilogo
finale:
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Paga con PIEMONTEPAY coniuv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE

Ente:
Pagamento: ¢
IUV:

Data operazione:
Note:

Importo:

Soggetto Giuridica:

Nome:

Cognome:

Codice Fiscale / Partita Iva:

E-mail: artan.bora@consulenti.csi.it
Note:

A Selezionando "Prosegui” confermi i dati e potrai accedere alla pagina di PagoPA dove potrai completare il pagamento.

REGIONE EEREcio:
PIEMONTE O PIEMONTEPAY

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
Contattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
Il servizio & gratuito, funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:00, da

telefono fisso e mobile

Q io & parte d e
Piemonte { tu

Accessibilita ~ Privacy  Cookie policy

Sezionando il bottone Prosegui, I'utente conferma i dati e si accede alla pagina del sistema di
pagamento della Pubblica Amministrazione italiana nazionale (pagoPA) per completare il
pagamento (ovvero la pagina del WISP, Wizard Interattivo di Scelta del Prestatore di Servizi di
Pagamento).
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T

.

Benvenuto nel di pagamento della Pubblica

zione italiana: pagoPA

O Entra con SPID

Non hai SPID? Scopri di pit

Entra con la tua email

L’accesso pud avvenire tramite credenziali SPID o indirizzo email (si ricorda di non inserire un
indirizzo di posta certificata PEC) ma & sufficiente selezionare la voce “Entra con la tua email”.
Una volta effettuato I'accesso, il sistema visualizza una videata in cui 'utente deve accettare le

disposizioni per la privacy.

Informativa sulla privacy

Regione Piemonte
pagupﬂ IRF SIRF62192910003C00100000002/1.00 X

1,00€

pagoPA - Informativa sulla privacy

INFORMATIVA SUL
TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI

ai sensi degli artt 13-14 del Regolamento (UE) 2016/679

Questa informativa privacy descrive come vengono frattati
i dati personali di coloro che approdano al sito
wisp2.pagopa.gov.it/ (il "Sito”) per effettuare un
pagamento tramite pagoPA. Il Sito ti permette (i) di essere
avvisato per email in merito alle transazioni che effettuerai

[ accetto la privacy policy

Informativa sulla privacy

Dopo aver premuto il tasto “Continua”, I'utente sceglie la modalita di pagamento preferita e il
pagamento viene effettuato sul sito del Prestatore di Servizi a Pagamento (PSP) automaticamente

proposto.
Al termine dell’operazione di pagamento, viene visualizzato un messaggio riepilogativo dell’esito

dell’'operazione come riscontro per il Privato (cittadini e imprese).



atrs - -
6 ;m Istituzione Torinese per una Educazione Responsabile U PEMONTE pakgnp B

Crrrey o1 ToriNo

Pag. 11 di 18
ESTATE RAGAZZI 2021 — GUIDA AL PAGAMENTO

Regione Piemonte
pagnpﬂ /RFB/22211461109309261/66.00/TXT/Rette servizi educativi - centri estivi

66,00 €

Come vuoi pagare?

7 1
1 E Carta di credito/debito

\ J

7 1
2 @ Conto corrente

\ J

7 1
3 D Altri metodi di pagamento

\ J

I metodi di pagamento possibili sono
1) carta di credito/debito
in cui & necessario inserire i dati della carta con cui si intende procedere con il pagamento

PdBUFA dLLELLD 4UESLE LdllE Ul LTedilu/suenito

visA =
| & Qusa =

nome e cognome non validi, non ci devono essere caratteri speciali

numero della carta di credito

scadenza ([mm/aa) codice di verifica

2) Conto corrente
In cui & necessario selezionare la banca su cui appoggiarsi per I'operazione
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Paga con il tuo conto corrente

Q cercala ‘rm banca

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

non comunicato Commissione max 0,00 €

- e,

@ ’\/'
B sianse ’ a\ >

3) Altri metodi pagamento
In cui € necessario selezionare un metodo tra quelli proposti

( A
BANCOMAT@ PAY Commissione max 0,50 € >
Bancomat Pay
\
8 ~
4 -
O satispay 5
o
Satispay Commissione max 0,00 €
\ 7
3 3\
¢ .
& satispay 5
o
Satispay Commissione max 0,00 €
\ J
r a
Postepay . S
Posteitaliane
Paga con Postepay Commissione max 1,00 €
- >

pagoPA Commissione max 2,00 €
\
g
Banca Popolare SCRIGN 07(5
‘ di Sondrio Inlernet Banking >

paw
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4.2 Pagamenti dovuti: Pagamento con QR Code o CBILL
La funzionalitd permette di stampare o scaricare il codice QR o trovare il codice CBILL per poter
effettuare il pagamento.

Dopo aver acceduto a PiemontePay, si prosegue premendo il bottone Prosegui

= ' PiemontePay

Paga con PIEMONTEPAY con uv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE

* Dati obbligatori
* Codice Avviso / IUV

REGIONE
PIEMONTE O PEMONTEPAY

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
Contattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
Il servizio & gratuito, funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:00, da telefono fisso e mobile

Accessibilita  Privacy  Cookie policy

In caso di inserimento di un dato errato, il sistema restituisce il seguente errore a video:

| o Attenzione! Verificare | dati contrassegnati in rosso.

* Dati ocbbligatori

* Codice Avviso / UV

110KKIB7HH|

Codice luv invalido.

Altrimenti, dopo l'inserimento di un codice IUV valido, il sistema chiede di inserire il codice fiscale
(oppure altre informazioni identificative) dell’'utente per verificare che combaci con lo IUV associato
in fase di creazione della relativa posizione debitoria e verifica il test Captcha (€ il sistema informatico
obbligatorio per controllare che sta operando una persona reale e non un robot).
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= (‘tu} PiemontePay

Paga con PIEMONTEPAY con iuv

RIFERIMENTI (1/2) RIFERIMENTI (2/2) DATI PERSONALI RIEPILOGO PAGAMENTO CONCLUSIONE
* Dati obbligatori

* Codice Avviso / IUV * Codice Fiscale o Partita IVA

201480540333174

I'm not a robot

REGIONE
PIEMONTE ODIEMONTEPAY

PER INFORMAZIONI PER MALFUNZIONAMENTI
Contattare il 800333444 compilare il il modulo di segnalazione
Il servizio & gratuito, funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:00, da telefono fisso e mobile

your digital partner

Accessibilita  Privacy  Cookie policy

Dopo la verifica dei dati premere il tasto Stampa per effettuare la stampa dell’avviso di pagamento.
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pagopﬂ AVVISO DI PAGAMENTO

ESRA.324324324) C
ENTE CREDITORE  Cod.Fiscale 10828200013

SAFATLETICA TORINO ssd arl

QUANTO E QUANDO PAGARE?

276,00 Euro

Puoi pagare con una unica rata

Limporto é aggiomato automaticamente dal sisterna e potrebbe
subire variazioni per eventuali sgravi, note di credito, indennit di

BANCHE E ALTRI CANALI

Qui accanto trovi il codice QR e
il codice interbancario CBILL
per pagare attraverso il circuito
bancario e gli altri canali di
pagamento abilitati.

mora, sanzioni o interessi, ecc. Un operatore, il sito o 'app che userai
i potrebbero quindi chiedere una cifra diversa da quella qui indicata.

O revonreen
&qg{m

Estate ragazzi 2021 per 0001074 (domanda:

DESTINATARIO AVVISO

Cod. Fiscale

DOVE PAGARE? Lista del canali di pagamento sUwww.pagopa.gov.it

PAGA SULSITO O CON LE APP

del tuo Ente Creditore

(http//www sistemapiemonte.it/cms/privati/piemontepay),
della tua Banca o degl altri canali di pagamento. Potrai pagare
con carte, conto corrente, CBILL

PAGA SUL TERRITORIO -
in bt gl Utfici Postal, in Banca, in Ricevitoria, dal © )
Tabaccaio, al Bancomat, al Supermercato. Potral pagare

in contansi, con carte o conto corente.

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

RATA UNICA

Destinatario Euro

Ente Creditore  SAFATLETICA TORINO ssd arl

276,00

Oggetto del pagamento Estate ragazzi 2021 per 0001074 (domanda:
ESRA.324324324)C

Codice avviso
322211463711 214135

Cod. Fiscale Ente Creditore
10828200013

Codice CBILL
BQKK6

Il Codice CBILL e il QR code sono indicati nella figura.

Nota pagamento CBILL

Il pagamento CBILL é possibile solo sulle associazioni abilitate:

SAFATLETICA TORINO ssd arl
Lancillotto s.c.s.

MELODY s.s.d.a.r.l.
LaPolismile S.S.D. AR.L

Un Sogno per Tutti s.c.s.

A.T.S. - Amatori Tamburello Sport a.s.d.

S.A.F.ATLETICA PIEMONTE asd

Comitato Provinciale ENDAS Torino

UISP Comitato territoriale di Torino APS

A.S.D. 2D LINGOTTO VOLLEY
MINOLLO APS

paw
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Aics - Associazione lItaliana Cultura e Sport - Comitato Provinciale di Torino APS

UNIONE SPORTIVA ACLI TORINO
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Nota pagamento QR Code con Satispay:

Per pagare con Satispay attraverso QRCode, accedere alla sezione "Servizi", scegliere "pagoPA" e
scansionare il QRcode presente sul bollettino per procedere al pagamento.

Una volta effettuato il pagamento, sara possibile visualizzare la ricevuta con tutti i dettagli della
transazione nella sezione “Profilo” del’app. Dal dettaglio potrai facilmente scaricare la ricevuta.

5. Pagamento su altri canali
Per effettuare il pagamento:

- presso agenzie delle banche;

- presso sportelli ATM (Bancomat), se abilitati;

- presso punti vendita SISAL, Lottomatica e ITB (tabaccherie ed edicole);
- utilizzando home banking (dove si trovano i loghi CBILL o pagoPA);

- utilizzando la app Satispay

€ necessario utilizzare le seguenti informazioni:

- Codice avviso (18 caratteri)
- Codice Fiscale Ente Creditore (Associazione)

Le informazioni sono state comunicate via mail a seguito della comunicazione di assegnazione dei
posti.

Se si desidera utilizzare un QR code per il pagamento presso punti vendita SISAL, Lottomatica e
ITB (tabaccherie ed edicole), & possibile scaricare I'avviso di pagamento da PiemontePay
seguendo le istruzioni del capitolo precedente.

6. Conferma assegnazione posto

La conferma dell’assegnazione posto avviene alla ricezione, sulla casella di posta mail indicata nel
modulo di preiscrizione, di una mail in cui vengono indicati:

1 Dati del bambino
2 Dati del’ente per cui viene accettata la preiscrizione
3 Eventuali settimane in lista di attesa
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Da: noreply.estateragazzi@comune.torino.it
AL oo @xxx.it
Ce. xxxx@xx.it
Data: 26 maggio 2021 alle 8.01
Oggetto: iConferma Iscrizione Estate Ragazzi Torino
Buongiorno yyyyy
abbiamo ricevuto il pagamento per l'iscrizione all'estate ragazzi di (domanda
ESTA_ RAGA_NNNN )
Presso:

WWWW per le settimane
dal 14 al 18 Giugno

L'ente gestore interessato ' TTTTTI

lista settimane in attesa:
@MMRR per le settimane
dal 21 al 25 Giugno

Cordiali saluti.
Segreteria Estate Ragazzi
Questa e-mail e' stata generata automaticamente, si prega di non rispondere a questo messaggio.

Selezionando il link (4) presente sulla mail si apre una finestra alla pagina
https://pay.sistemapiemonte.it/epayweb
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4 Glossario e riferimenti

La tabella seguente descrive alcuni acronimi e termini specifici utilizzati nel documento.

Acronimo / Termine

Definizione

CIE Carta di Identita Elettronica

pagoPA Il sistema dei pagamenti a favore delle pubbliche amministrazioni e
dei gestori di pubblici servizi

PSP Prestatore di Servizi a Pagamento

SPID Sistema Pubblico di Identita Digitale.
Identita Digitale univoca (username e password) per accedere a tutti
i servizi online della Pubblica Amministrazione e dei soggetti privati
aderenti

UV Identificativo Unico di Versamento.
Codice alfanumerico che associa ed identifica univocamente tre
elementi chiave di un pagamento: causale, soggetto pagatore e
importo

PDF Acronimo che significa “Portable Document Format”, &€ un formato di
file per rappresentare documenti di testo e immagini

XML Acronimo che significa “eXtensible Markup Language”

WISP Wizard Interattivo di Scelta del Prestatore di Servizi di Pagamento.

Pagamento spontaneo | Pagamento spontaneo mediante il quale l'utente pud saltare il primo

“semplificato” step di selezione Ente e Pagamento, in quanto valorizzati
automaticamente dal Sistema (es. Regione Piemonte — Emergenza
coronavirus)

CIF Codice Identificativo Fiscale rappresenta l'identificativo fiscale di un
soggetto (in Italia € il Codice Fiscale / Partita Iva)



https://it.wikipedia.org/wiki/Testo
https://it.wikipedia.org/wiki/Immagine

