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CRITERI D’ACCESSO E INDIRIZZI PER LA GESTIONE
DEL SERVIZIO ESTATE RAGAZZ| 2024
ITER - CITTA’ DI TORINO

Art. 1
Oggetto e ambito di applicazione

Il presente documento disciplina i criteri e le modalita generali per la fruizione del servizio
Estate Ragazzi organizzato dall’lstituzione Torinese per una Educazione Responsabile
(ITER) del Comune di Torino edizione 2024.

Estate Ragazzi Torino & un’iniziativa rivolta a bambini e bambine:
e residenti a Torino che frequentano la scuola primaria a Torino;
e residenti a Torino che frequentano la scuola primaria fuori Torino;
e non residenti che frequentano la scuola primaria a Torino.

Art. 2
Premessa
Estate Ragazzi della Citta di Torino € un’iniziativa del sistema educativo locale organizzata
da ITER in collaborazione con la Fondazione Ufficio Pio ONLUS e la Fondazione Compagnia
di San Paolo che garantisce opportunita ricreative, pedagogiche e di sostegno degli
apprendimenti ai minori iscritti alle scuole primarie della cittd e che offre alle famiglie un
servizio che favorisce la conciliazione vita-lavoro nel periodo di sospensione delle attivita
educative e scolastiche.

In particolare l'iniziativa, caratterizzata nel corso degli anni per una sempre maggiore
attenzione all'aspetto educativo, promuove l'organizzazione di opportunita di svago, di
movimento, di socializzazione e di rinforzo degli apprendimenti. L’iniziativa si rivolge a tultti,
con una attenzione particolare alle situazioni di fragilitd economica, sociale e scolastica.

L’Estate Ragazzi fornisce un servizio alle famiglie che necessitano di un luogo protetto cui
affidare i propri figli durante il periodo delle vacanze scolastiche e, al contempo, offre
proposte educative/ricreative di qualita che favoriscono tra le altre cose il riappropriarsi dei
luoghi della citta (musei, istituzioni culturali e artistiche, parchi, aree verdi etc.).

Il fulcro dell'iniziativa € il bambino e il suo benessere, per questo le attivita estive di
animazione mirano a stimolare la voglia di esplorare, imparare e socializzare che
caratterizza questa fase evolutiva.

L’iniziativa prevede l'organizzazione, a livello cittadino, di Centri estivi diurni nei plessi
scolastici che garantiscono idonei spazi aperti, aule, spazi mensa e palestre per lo
svolgimento delle attivita ludico motorie nel rispetto della normativa vigente.



Art. 3
Modalita di gestione

Il servizio Estate Ragazzi viene garantito da Enti (di seguito denominati Enti Gestori) che
attraverso la partecipazione ad una procedura di selezione pubblica hanno dimostrato il
possesso di requisiti utili alla gestione dei Centri Estivi.

| centri estivi sono ospitati all'interno degli Istituti Scolastici che insieme a ITER collaborano
nella realizzazione del servizio Estate Ragazzi.

| centri estivi sono aperti dal lunedi al venerdi con orario 8.30-17.00, dal 12 giugno al 26
luglio 2024.

In occasione delle elezioni previste nel mese di giugno alcuni centri potranno essere sede di
seggio e subire variazioni di apertura. Tali variazioni saranno tempestivamente comunicate
sul sito dedicato www.estateragazzitorino.it.

I Centri estivi saranno chiusi lunedi 24 giugno in occasione delle festivita del Santo
Patrono della Citta.

Un eventuale ampliamento di orario offerto dallEnte Gestore non potra prevedere costi
aggiuntivi per le famiglie.

Art.4
Il personale educativo

L’Ente Gestore & tenuto ad avvalersi di personale qualificato che risponda a specifici
requisiti richiesti.

| gruppi sono formati con un rapporto bambini/animatore conforme alle disposizioni vigenti in
materia.

Art.5
Minori con disabilita

Estate Ragazzi favorisce l'inserimento nei Centri Estivi di minori con disabilita, mettendo a
disposizione educatori di sostegno che permettano la migliore inclusione alle diverse attivita
previste.

Al fine di consentire un adeguato inserimento presso il centro estivo, la famiglia deve
consegnare agli Enti Gestori, una volta terminata la procedura d'iscrizione ad Estate
Ragazzi, la “Scheda informativa disabilita”, sottoscritta da un operatore pubblico (per es.
insegnante di sostegno, assistente sociale, educatore, medico,...). Tale “Scheda informativa”
e scaricabile dal sito www.estateragazzitorino.it e le informazioni che contiene sono
finalizzate a comprendere meglio i bisogni del minore e ad offrirgli il migliore supporto.
L’Ente Gestore prendera contatto con la famiglia per un colloquio conoscitivo prima della
data di inizio della frequenza.

E’ importante consegnare la “Scheda informativa” al’Ente Gestore tempestivamente
e necessariamente prima dell’inizio della frequenza.

L’Ente Gestore potra richiedere ai servizi preposti (per es. Servizi Sociali, scuole, servizi
sanitari, ...) ulteriori informazioni utili alla conoscenza del minore.


http://www.estateragazzitorino.it/

L'orario di partecipazione al centro estivo verra garantito in modo proporzionale all’'orario di
frequenza alle attivita didattiche durante I'anno scolastico. Tenendo in considerazione |l
benessere del minore, 'Ente Gestore, in accordo con la famiglia, potra ampliare o ridurre
l'orario di permanenza presso il centro estivo e valutare la partecipazione ad attivita
specifiche (gite, piscine, ...).

Il trasporto verso/da il Centro Estivo per i minori con disabilita che ne hanno diritto sara
garantito dal Comune di Torino ed e rivolto ai soli residenti in Torino.

Art. 6
Diete speciali e menu alternativi

In caso di particolari esigenze alimentari (allergie, intolleranze, motivazioni etiche o religiose,
...) le famiglie sono tenute a compilare la “Scheda Dieta Speciale” e a consegnarla all’Ente
Gestore al momento della conferma dell’iscrizione.

La consegna della “Scheda Dieta Speciale” & necessaria per garantire la disponibilita
del menu specifico.

Tale modulo e scaricabile dal sito www.estateragazzitorino.it.

Art. 7
Somministrazione farmaci
L’Ente Gestore non € autorizzato di norma a somministrare medicinali e/o terapie.

La somministrazione di farmaci nei minori affetti da patologia cronica e bisogni speciali potra
avvenire previo accordo tra i genitori e 'Ente Gestore. La formazione del personale, che si
rendera disponibile su base volontaria a farsi carico dei bisogni sanitari durante la frequenza
del servizio, & a carico dei genitori dei minori stessi.

Art. 8
Promozione e comunicazione dell’iniziativa

Le informazioni in merito allEstate Ragazzi sono comunicate sul sito internet dedicato
www.estateragazzitorino.it.

La comunicazione di Estate Ragazzi e diffusa anche dalle Scuole attraverso i loro canali (ad
es. il Registro Elettronico) e dagli Enti Gestori attraverso iniziative e strumenti coordinati con
ITER (flyer, sito, social...).

Art. 9
Modalita di iscrizione

Le iscrizioni a Estate Ragazzi avvengono esclusivamente online, tramite il portale
TorinoFacile. Per effettuare l'iscrizione & necessario essere in possesso di SPID (Sistema
Pubblico di Identita Digitale) o CIE.

Ogni iscrizione puo riguardare un solo bambino. In presenza di piu figli occorre effettuare piu
iscrizioni individuali.

E’ possibile effettuare un’iscrizione per uno o piu turni settimanali.
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Nei giorni successivi si ricevera una email con la quota dovuta e le modalita di pagamento.
Per avere la conferma dell’iscrizione la famiglia dovra pagare la quota entro 48 ore dal
ricevimento della mail.

In caso di mancato pagamento entro tale termine, l'iscrizione si annullera automaticamente.

L’applicazione di una quota agevolata sara possibile fino ad esaurimento dei fondi
disponibili.
L’'applicativo prevede la possibilita di annullare la domanda.

Il calcolo della quota sara determinato dalla presenza dei fondi disponibili al momento
delliscrizione. In caso di presentazione di piu domande di iscrizione (ad es. per
annullamenti, domande per piu figli e/o turni diversi) potrebbero essere calcolate quote
differenti.

L’assegnazione dei posti avviene esclusivamente rispettando I'ordine di arrivo delle
iscrizioni e la disponibilita di posti nei centri estivi.

In caso di esaurimento dei posti disponibili nel centro selezionato, l'iscrizione si collochera in
lista di attesa. La famiglia ricevera una specifica email informativa.

Per un’adeguata organizzazione del centro estivo, l'iscrizione ad uno o piu turni, potra
avvenire rispettando le seguenti scadenze:

1 settimana 10 giugno — 14 giugno: domande entro il 21/05/2024
2 settimana 17 giugno — 21 giugno: domande entro il 28/05/2024
3 settimana 25 giugno — 28 giugno: domande entro il 04/06/2024
4 settimana 01 luglio — 05 luglio: domande entro il 11/06/2024
5 settimana 08 luglio — 12 luglio: domande entro il 18/06/2024
6 settimana 15 luglio — 19 luglio: domande entro il 25/06/2024
7 settimana 22 luglio — 26 luglio: domande entro il 02/07/2024

| centri estivi saranno chiusi lunedi 24 giugno in occasione delle festivita del Santo
Patrono della Citta.

In occasione delle elezioni previste nel mese di giugno alcuni centri potranno essere sede di
seggio e subire variazioni di apertura. Tali variazioni saranno tempestivamente comunicate
sul sito dedicato www.estateragazzitorino.it.

Art. 10
Quote di partecipazione

Le quote di partecipazione sono calcolate in base alllSEE. Si pud presentare I'ISEE
utilizzato per l'iscrizione all’a.s. 2023/24, la cui validita si estende al servizio estivo, oppure
I'ISEE 2024.

L’agevolazione economica sulle quote settimanali verra garantita esclusivamente fino
ad esaurimento dei fondi disponibili.

Al termine dei fondi disponibili verra applicata la quota di iscrizione massima (95
€/settimana).

L’'esaurimento del fondo e la conseguente applicazione della quota massima verra
comunicata sul sito estateragazzitorino.it.

Nella tabella sottostante € riportata la quota settimanale agevolata calcolata in base alla
dichiarazione ISEE:
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FASCIA ISEE

QUOTA SETTIMANALE A CARICO
DELLE FAMIGLIE

Minori individuati dai Servizi Sociali cittadini

€ 0,00
0,00 - 5.000,00 € € 15,00
5.000,01 - 6.800,00 € € 25,00
6.800,01 - 9.400,00 € € 35,00
9.400,01 - 12.000,00 € € 50,00
12.000,01 - 15.000,00 € € 60,00
15.000,01 - 19.500,00 € € 70,00
19.500,01 € - 24.000,00 € € 80,00
24.000,01 € - 28.000,00 € € 90,00
oltre 28.000 € e non residenti Citta di Torino €95.00

La quota comprende:

- lo svolgimento di attivita ricreative, pedagogiche e ludiche;

- il servizio mensa per almeno 4 giorni a settimana; alla famiglia potra essere richiesto
solamente un pasto a settimana (per esempio il pranzo a sacco in caso di gita);

- lo svolgimento di attivita all’aria aperta, parchi e spazi verdi;

- attivita acquatiche grazie alla messa a disposizione di alcune piscine comunali;

- la partecipazione ad attivita culturali, educative ed esperienze laboratoriali offerte dal
Palinsesto La Bella Stagione fruibili con I'Abbonamento Tessera Musei Junior;

- la possibilita di utilizzare i mezzi pubblici cittadini gratuitamente attraverso la tessera

Trambusto.

Le quote agevolate sono garantite per 6 settimane. L’iscrizione del bambino/a per tutto il
periodo di Estate Ragazzi (7 settimane) prevede il pagamento di una settimana a quota
intera (95,00 €) anche in caso di esenzioni al pagamento - vedi art.11.

La mancata presentazione della certificazione ISEE comporta I'applicazione della quota

piena, pari a 95,00 € a settimana.

Oltre alla quota settimanale ogni famiglia dovra inoltre pagare la quota assicurativa pari a 6
€ per ogni bambino iscritto, valida per tutta la durata dell’iniziativa.

Non sono previste riduzioni per fratelli o sorelle. Le famiglie residenti fuori Torino pagano

sempre la quota massima (95 € a settimana).




Art.11
Agevolazioni economiche ed esenzione

Le famiglie precedentemente individuate dai Servizi Sociali cittadini potranno fruire
dell’esenzione dal pagamento di Estate Ragazzi.

Le quote agevolate sono garantite per 6 settimane. L’iscrizione del bambino/a per tutto il
periodo di Estate Ragazzi (7 settimane) prevede il pagamento di una settimana a quota
intera (95,00 €) anche in caso di esenzioni al pagamento.

Anche in caso di esenzione & necessario pagare la quota assicurativa di 6 €
comunicata via email, valida per tutta la durata dell’iniziativa.

In caso di mancato pagamento della quota assicurativa entro i termini ’iscrizione si
annullera automaticamente.

Art. 12
Rimborsi

Non sono previsti rimborsi per le quote pagate, fatta eccezione per eventuali accorpamenti
di centri estivii, mancata apertura del Centro (vedi art.13) o per motivazioni sanitarie
straordinarie (per es. ricoveri in ospedale, infortuni, ecc ...) che determinano I'impossibilita a
partecipare alle attivita del Centro Estivo da parte del minore.

Il rimborso per motivazioni sanitarie potra riguardare solo le quote economiche delle
settimane successive a quella in cui & avvenuto I'evento. Per poter ricevere il rimborso della
quota settimanale la famiglia dovra presentare al’Ente Gestore del Centro Estivo apposita
documentazione sanitaria da cui si possa desumere per quali settimane il minore non potra
partecipare.

Art. 13
Avvio centri estivi

| centri estivi di Estate Ragazzi sono realizzati nelle Scuole che aderiscono all’iniziativa.
L’elenco viene tempestivamente comunicato sul sito di Estate Ragazzi Torino.

Non si garantisce I’avvio di un centro estivo presso una scuola ospitante qualora il
numero di iscrizioni pervenute sia insufficiente.

Nel caso in cui il centro estivo non raggiunga un numero minimo di iscrizione (30 iscritti),
verra data rapida comunicazione alle famiglie, che potranno decidere se

e accettare il posto nel centro estivo della scuola piu vicina;
e chiedere il rimborso.

Art. 14
Monitoraggio

Al fine di verificare la qualita del servizio (mensa, competenza animatori ed educatori, attivita
e gite organizzate dal centro estivo, attivita del Palinsesto La Bella Stagione, servizi delle
piscine comunali...) e raccogliere le segnalazioni dei vari Enti gestori, ITER realizza
sopralluoghi nei centri estivi.



Inoltre le famiglie saranno invitate ad esprimere il proprio giudizio sulla qualita del servizio
attraverso indagini telefoniche o questionari online.

Art. 15
Privacy

La Citta di Torino, nella qualita di Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi e per gli
effetti del Reg.to UE 2016/679 di seguito “GDPR”, tutela i dati personali degli interessati nel
rispetto della normativa vigente.

L’informativa Privacy & disponibile su https://estateragazzitorino.it/privacy.

| dati potranno essere trattati per indagini dirette a rilevare il grado di soddisfazione degli
utenti sui servizi erogati, realizzate a cura di Fondazione Compagnia di San Paolo,
nell'ambito delle finalita istituzionali di cui all'art. 147 del D.Lgs 267/2000.

Art. 16
Norme Finali
Per quanto non espressamente previsto dal presente documento si fara riferimento

alle norme vigenti in materia.



